
《电梯维护保养单位星级评定规范》

信阳市地方标准编制说明

一、编制的目的和意义

随着社会的进步，电梯使用数量急剧增加。近年电梯与人

民群众日常生活紧密相关，电梯维护保养是电梯使用环节重要

工作之一，而电梯维保单位的星级评定是持续推进电梯维保质

量提升的重要举措。实施星级评定，是进一步提升电梯维护保

养单位维护保养工作质量，保障电梯安全运行，引导电梯维护

保养单位加强行业自律，推进电梯维护保养行业质量诚信体系

建设，落实国家关于电梯安全监管工作改革有关要求的有力举

措。有利于增加社会对电梯行业的了解和监督，有利于维护电

梯维护保养市场有序竞争秩序。

二、任务来源及编制原则和依据

1、该标准由信阳市市场监管理局为进一步规范电梯维护保

养单位工作绩效而提出，并下达给河南省特种设备安全检测研

究院信阳分院、 等单位负责起草。

2、《电梯维护保养单位星级评定规范》地方标准编制以统

一、协调、简化、可操作性强为原则，同时依据我市电梯维保

行业发展状况，考虑了评定区域的差异性。



3、该标准的编制主要依据 GB/T 1.1—2020《标准化工作

导则第 1 部分：标准化文件的结构和起草规则》的要求起草，

具体编制依据如下：

GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第 1 部分：标准化文

件的结构和起草规则》

GB/T 7024 电梯、自动扶梯、自动人行道术语

GB/T 34146电梯、自动扶梯和自动人行道运行服务规范

TSG 07 特种设备生产和充装单位许可规则

TSG T5002 电梯维护保养规则

《中华人民共和国特种设备安全法》（中华人民共和国主
席令〔2013〕第 4 号）

《河南省电梯安全监督管理办法》（河南省人民政府令
〔2014〕第 160 号）

三、编制过程

该标准的编制由信阳市市场监督管理局牵头实施，河南省

特种设备安全检测研究院信阳分院等单位参与编制，成立了编

制工作组，前期进行了资料收集、理论研究、方案确定，征求

了 16 家单位（专家）的意见和建议，多次进行修改，并组织

信阳市特种设备方面的 名专家进行了评审。编制过程中分批

次组织市县企业代表、行业专家和监管部门代表对地方标准文

稿进行全面深入研讨，确保意见的广泛性和代表性，提升标准

的可操作性和评定方法的唯一、公平、公正性。



四、主要内容的确定

该标准主要内容是对电梯维护保养单位的维护保养质量进

行客观的评价，对应打分，根据分数高低确定星级。该标准评

定的内容依据国家法律法规、规章、标准等确定。

五、与国家法律法规和强制性标准的关系

该标准依据了国家法律法规和相关政策，遵守了国家法律

法规和强制性标准，不存在任何与现行法律法规和强制性标准

相违背之处，不违反公平有序的市场竞争环境。

六、标准实施的建议

该标准的实施将对电梯维护保养单位提升维护保养工作质

量、推进行业自律、有序竞争起到积极的推动作用，该标准的

实施将遵循企业自愿参加的原则，在全市范围内推广实施。
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